Yéu Ciu lién quan dén COVID-19

danh cho Ngwéi Cung Cap Dich Vu Ca Nhan
trong Giai Poan 2 va Giai Poan 3

Cdc co sé cung cdp dich vu cd nhdn phdi dp dung mét bd quy trinh bdng vén bén vdi mirc dé
khat khe téi thiéu phdi bdng vdi cdc yéu céu trong tai liéu nay, déng thoi phdi tuén thi cdc yéu
cGu va huéng dén vé strc khde va an todn thich ddng trong Giai Poan 2, do Washington State
Department of Labor & Industries va Washington State Department of Health xdy duwng.

Tém tat cac thay déi tir ngay 18 thang 8:

e B8 sung thém co s& nhudm da vao vi du vé dich vu cd nhan nam trong pham vi 4p dung
cla cac quy dinh nay.

e Lam r& rang moi khach hang déu phai deo vat dung che mat khi thuc hién tat ca cac dich
vu, theo céc yéu cau vé sirc khoe va y té, trir khi chuyén gia y t& cé huéng dan khac.

Trudc khi mé clra tré lai, tat cd nhirng ngwdi cung cap va chi lao déng - chi co s& dich vu cd
nhan déu phai xay duwng tai tirng co’ s& mot k& hoach toan dién vé kiém soat phoi nhiém,
giam thiéu va khai phuc lién quan dén COVID-19. Ho phai chi dinh mdt ngwei giam sat
COVID-19 theo co sé tai tirng dia diém dé theo ddi sirc khde clia moi ngudri va thuc hién ké
hoach an toan lao déng tai noi 1am viéc lién quan dén COVID-19. Tai tat ca cic co s& déu phai
cé mot ban k& hoach dé nha chirc trach ti€u bang va dia phuong thanh tra. Néu khéng dap tng
yéu ciu nay, co s& co thé bj phat, trong d6 hinh thirc cao nhat |a treo gidy phép.

Cac Nghé Nghiép va Co S& Phai Tudn Thd Yéu Ciu

Ngudi cung cap va chil lao dong - chd co s& dich vu cd nhan thudc pham vi dp dung cta huéng
dan van hanh nay gdbm cé Chuyén Vién ThaAm MY, Th&r Nghiém Thdm MY, Chuyén Gia Tao Kiéu
Téc, Tho Cat Tc, Chuyén Vién Lam Dep, Chuyén Gia Lam Dep, Tho Lam Méng, Nhan Vién Co S&
Lam Mdng, Chuyén Vién Triét Long Dién Phan, Chuyén Vién Trang Diém Chuyén Nghiép, Co S&
Nhudm Da va Chuyén Vién Xdm Hinh. Cac chd lao ddng - chl co s& nay c6 thé ky hop dong véi
nhan vién - ngudi cung cap dich vu dé cung cap céc dich vu cd nhan nay. Nhitng ngudi cung cap
dich vu ca nhan nay phai d0 kha ning tuan thl cac huwéng dan sau day trudce khi mé cira trd lai
va phai tuan tha huwéng dan ngoai co sé khi lam viéc & bat c noi nao khac ngoai co s& dich vy
ca nhan.

Yéu Cau vé Strc Khde va An Toan

T4t ca céc chdi lao d6ng - chd co s& déu cé nghia vu chung |a duy tri mot méi trwdng lam viéc
an toan, bdo dam src khoe theo luat phap va cac quy dinh vé an toan, strc khée cua tiéu bang
va lién bang déi véi cdc méi nguy hiém da dang tai noi lam viéc. Ngoai ra, ho phai tuan thi cac
bién phap an toan sau day lién quan dén COVID-19, dp dung cu thé cho noi lam viéc, nhuv dugc
néu trong Cong B& "Safe Start" clia Théng Dac Jay Inslee, 20-25.4, Cac Yéu Cau va Y Tudng
Phong Ngira Chung cho Noi Lam Viéc ctia Washington State Department of Labor & Industries,
va Tai Nguyén va Khuyén Cdo danh cho Noi Lam Viéc va Chd Lao Péng ctia Washington State

5/29/2020 (Cap nhat 8/18/2020) 1|Trang
VIETNAMESE (Tiéng Viét) — VI


https://lni.wa.gov/forms-publications/F414-164-000.pdf
https://lni.wa.gov/forms-publications/F414-164-000.pdf
https://www.doh.wa.gov/Coronavirus/workplace

Department of Health. T4t ca céc co s& dich vu cd nhan déu phai dan bang hiéu tai 16i vao dé
dac biét khuyén khich khach hang st dung vat dung che mat. Chd lao dong - chi co s& phai
dam bao cu thé rang hoat dong clia co s& tuan thd cac yéu cau cla L&l lién quan dén COVID-19
nham bao vé cho nhan vién - ngwdi cung cap dich vu ca nhan:

Hudng dan cho cac nhan vién - ngudi cung cap dich vu ¢ nhan bang ngdén ngi* ma ho hiéu
rd nhat vé vi-rat corona, cach phong tranh Iy nhiém va céc chinh sach vé COVID-19 cla
cht co so.

Duy tri khoang cach t8i thiéu sau feet (khoang 1.8 mét) gitra nhan vién - ngudi cung cap
dich vu ca nhan v&i khach hang trong moi hoat dong twong tac. Khi viéc gian cach vat ly
nghiém ngat 13 khdng kha thi vdi mot cong viéc cu thé nao do, thi phai ap dung céc bién
phdp phong tranh khac, st dung tdm chan, giam thiéu s& lwgng nhan vién - ngudi cung
cap dich vu hodc khach hang trong cac khu viee kin, hep, han ché s6 ngudi hién dién
trong phong chd va xép xen k& gi® nghi cling nhu gi® vao ca.

Cung cap (mién phi cho nhan vién) va bat budc st dung trang bi bao hd ca nhan (PPE)
nhu khau trang, kinh bao hd, mat na chéng giot ban va khau trang khi thich hop hodc
theo yéu cau cua thao téc thuc hién trong cong viéc. V&i cac nhan vién khéng lam viéc
m&t minh tai dia diém lam viéc, yéu cau tirng ngudi phai deo vat dung che mat bang vai,
trir khi kha ndng phoi nhiém cla ho cho thay can phai cé mirc d6 bao vé cao hon theo
quy tdc va huwdng dan vé an toan va y té cla Washington State Labor & Industries.

e Yéu ciu deo vat dung che mat nay khdng ap dung cho céc ngoai |&, bao gom thoi
gian lam viéc mét minh tai mot van phong, phuong tién hodc tai dia diém lam viéc;
néu ngudi deo bi diéc hodc khiém thinh hay dang trao déi véi ngudi & thudc vao
goi y bang ngdn ngi?, nhw dau hiéu hodc biéu cdm clia khudn mat va clr ddng clia
khudn miéng nhu mot phuong tién giao ti€p; néu ngudi dé cé bénh trang hodc
khuyét tat khi€n cho viéc deo vat dung che mat |a khéng thich hop; hodc khi cdng
viéc khdng yéu cdu twong tac truc tiép.

e Tham khao Céc Lua Chon vé Vat Dung Che Mat, Khdu Trang va Khdu Trang H6 Hap
trong Nhitng Van Dé Nguy Hai Can Can Nhac d6i véi Chu Lao Bong (trir dich vu
cham séc ngudi bénh COVID-19 tai cac bénh vién & phong khdm) cha Bang
Washington dé biét thém chi tiét. Vat dung che méit bang vai dugc mo ta trong
hudng dan clia Department of Health.

Dam bdo rlra tay thudng xuyén va day du cling nhw duy tri dd lwgng san pham san cé. Khi
sir dung ging tay dung mot [an dé phong tranh lay nhiém trén cac dung cu va do6 vat dung
chung, hay virt bd kh3u trang sau mot [an sir dung.

Cap nhat lich vé sinh co s& két hop lam sach va sat khuan thudng xuyén, trong dé dac biét
chu trong dén cac bé mat tiép xuc thuwong xuyén.

Sang loc nhan vién - ngudi cung cap dich vu cd nhan dé tim diu hiéu/triéu chirng cua
COVID-19 vao dau mdi ca lam. Dam bdo nhan vién - ngudi cung cap dich vu ca nhan bj
bénh phai & nha hodc vé nha ngay lap tirc néu ho cdm thdy 6m bénh hodc cé vé nhu bi
bénh. Phong tda moi khu virc cé nhan vién - ngudi cung cap dich vu cd nhan nghi nhiém
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hodc d3 xac nhan nhiém COVID-19 tirng lam viéc, cham vao cac bé mit, v.v., cho dén khi
khu vire va trang thiét bj tai d6 duwoc lam sach va khir trung. Tuan thd hudng dan vé sinh
do CDC soan thao dé& lam sach va khir trung.

e Tuan thu cdc tiéu chuln cu thé cha hiép hoi dé dam bao tiéu chuan strc khde cho chi co sd,
ngudi cung cap dich vu va khach hang, néu cé.

Nhan vién cé thé tir chdi thuc hién cong viéc néu khdng an toan, bao gdm nhitng mdi nguy
hiém do COVID-19. Né&u chii lao ddng - chd co s& gay ra hanh vi bat lgi d8i vdi mdt nhan vién d3
thuc hién hoat dong bao dam an toan theo luat trong trudng hop viéc ho tir chdi dap irng mét
s6 yéu cau nhat dinh, thi hanh déng cta chl lao ddng - chi co s& 1a bat hop phap. Thong tin
duoc dang trong cac 4n ban sau: T roi vé Phan Biét Doi X & Van Dé Strc Khde va An Toan tai
Noi Lam Viéc va t& roi tiéng Tdy Ban Nha vé Phan Biét B&i X& & Van Dé Sirc Khde va An Toan tai
Noi Lam Viéc.

Nhan vién lya chon roi khdi mot dia diém vi khong tin rang noi dé an toan dé lam viéc do cé
nguy co phoi nhiém COVID-19 cé thé dugc si dung phuc lgi that nghiép hodc ngay phép nhat
dinh. Cht lao déng - chl co sé& phai cho nhirng nhan vién cé nguy co cao trong pham vi ap dung
cla Cdng B& 20-46 duoc lwa chon st dung phuc loi that nghiép hodc ngay phép céng dén con
lai do chli lao d6ng cap néu viéc sdp x&p cong viéc thay thé 1a khong kha thi. Cac nhan vién khac
c6 thé sir dung ngay phép kéo dai vi ly do y té va gia dinh cé trong phuc loi that nghiép, phuc lgi
theo Pao Luat Ung Phé véi Vi-rat Corona Families First hodc nghi phép cé luvong khac tuy
trudng hop. Théng tin bo sung cé trong Tai Nguyén vé Tinh Hinh Bung Phét Pai Dich Vi-rut
Corona Chiing M&i (COVID-19) va Nghi Phép Cé Lvong theo Washington Family Care Act va
Families First Coronavirus Response Act.

TAt ca cac chl lao ddng - chi co s& cung cap dich vu cd nhan déu phai tudn thi cac bién phap
an toan sau day lién quan dén COVID-19, ap dung riéng cho tirng co s&, dé cung cap mot moi
trwong tadi hoat dong an toan cho chinh ho va khach hang:

1. Sap x&p cac phuwong an xép lich, thanh toan, phuc vu bang hinh thirc dién tlr hodc khong
can ti€p xuc bat c& khi nao cd thé.

2. Cho phép s6 khach hang cé mat chi bang 50% hodc it hon, ngoai trir dich vu 1:1 trong
phong kin.

3. Moi khach hang déu phai deo vat dung che mat khi thuc hién tat ca céc dich vy, trir khi
chuyén gia y t& cé huéng dan khac.

4. Xay dwng tai trng co s& mot k& hoach toan dién vé kiém soét phoi nhiém, giam thiéu va
khoi phuc lién quan dén COVID-19. K& hoach phai bao gébm céc chinh sach lién quan dén
nhitng bién phap kiém soat sau day: s&r dung PPE; gidn cach vat ly tai co s&; vé sinh; sat
khuan; theo ddi triéu chirng, bao cdo su viéc; quy trinh khir trung co s&; huan luyén vé
an toan lién quan dén COVID-19, quy trinh &ng phé vdi phoi nhiém va k& hoach phuc hoi
trén pham vi rong sau sy c6 phoi nhiém.

5. Cung cap xa phong va ngudn nudc chdy tai tat cd cac co s& kinh doanh dé ho tro rira tay
thwong xuyén. Nguwoi cung cap dich vu cd nhan phai duwoc khuyén khich roi khoi khu vire
lam viéc dé rira tay thuwdng xuyén, trwdc va sau khi di vé sinh, trudc va sau khi an cling
nhu sau khi ho, hat hoi hodc xi miii. Cé thé st dung dung dich rlra tay sat khudn chira
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con véi néng dé ethanol trén 60% hodc isopropanol trén 70% nhung day khdng phai 13
phuong phdp thay thé cho yéu cau vé ngudn nudc.
6. Dan thong tin vé bién phap vé sinh bat budc tai cac khu vire ma moi ngudi lao dong déu
dé nhan thay, bao gom:
Khong cham tay |én mat khi chua rira tay hodc dang deo gang tay;
Rlra tay thudng xuyén bang xa phong va nwdc trong it nhat 20 giay;
S& dung dung dich rira tay sat khuan c6 néng dé ethanol téi thiéu la 60% hodc
ndng do isopropanol tdi thi€u la 70%;

0 Lam sach va kh(r trung cdc d6 vat, bé mat ti€p xic thuwdng xuyén nhu khu vue lam
viéc, phim bam, dién thoai, tay vin, mdy mdc, dung cu dung chung, nut diéu khién
thang mady, clra ra vao va tay nam clra; va

0 Che miii, miéng khi ho hodc hat hoi cling nhu thuc hién theo cac khuyén cdo khac
vé vé sinh cta U.S. Centers for Disease Control (CDC).

7. Giat Gi toan bo d6 vai, khan, ga trai givdng, do khodc, v.v., theo WAC 308-20-110, néu cé.

8. Chuan bj san chat khir trung cho nhan vién - ngudi cung cap dich vu cd nhan & khip noi
trong khong gian lam viéc va dam bao thudng xuyén cung cap bé sung vat tu vé sinh.

9. Lam sach va khir trung cac bé mat ti€p xdc thudng xuyén sau moi lan sir dung, bao gom
khu vire tiép tan, khu viee 1am viéc cd nhan, guong, ghé, tam twa dau va ti tay, may say,
bat dung dau gdi, dung cu cadm tay, cac thiét bj khac, thanh vin, nha vé sinh va phong
nghi cting nhu but/but chi. Cac dung cu cé bé mdt mém hodc cé 16 khong thé khir trung
duoc va phai bj virt bo chi sau mot 1an st dung.

10. Tuén thd cac yéu cau gidn cach x3 hdi nhu duwgc néu trong tai liéu nay. Ngudi cung cap
dich vu cd nhan nén dam bao bé tri cac gian/gdc lam viéc cach nhau sau feet hoic |ap dit
tam chan vat ly & giira khi st dung.

11. Tang ty |& thong giod khi kha thi. Panh gia hé thong thong khi va st dung bd loc bang tia
cwe tim (U.V.) c6 mirc xép hang Gia Tri Bdo Cao Hiéu Qua T8i Thiéu (MERV) cao.

12. Pdm bao dat san khan gidy va thung rac & khap noi trong co s6.

13. Théng bao cho khdch hang vé cic yéu cau mdi khi xép lich hen dich vu cd nhan:

o Khach hang phai tu sang loc cac dau hiéu va triéu chirng cda COVID-19 trudce khi
dén co s& cung cap dich vu.

0 Khach hang khéng dugc mang theo khach khac di cung, trir trwong hop mang theo
con em dudi 16 tudi dén cudc hen.

o Khéach hang phai thdng bdo qua dién thoai, email hodc tin nhan van ban cho nguoi
cung cap dich vu ca nhan rang ho d3 dén co s& theo cudc hen va dang chd huéng
dan dé vao co sé.

14. Dan théng bdo tai clra trudc hodc clra s6 trudce vé céch di vao co sé cho cac cudc hen
vang lai tai co s& cung cap dich vu cd nhan. Cha lao dong - chid co s& phai cung cap sb
dién thoai dé khach goi d&n hoéi xem con cho tréng dé dén thuc hién dich vu hay khéng.
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15.

Néu tai thoi diém d6 co thé cung cap dich vy, thi khach vang lai s& phai tra 101 cac cau héi
lien quan dén kha ndng phoi nhiém COVID-19 va strc khde hién tai cda ho.

Péi véi dich vu ngoai co’ s&, ngudi cung cdp dich vu cd nhan phai deo loai PPE thich hop
va phuc vu 1:1 v&i khach. PPE phai dwoc virt bd hodc sat khuan khi thich hgp theo huéng
dan & trén, chang han nhu virt bé gang tay dung mat Ian va thay do vai sau khi cung cap
dich vu cho khach. Ngudi cung cap dich vu cd nhan phai tuin thi cdc yéu ciu gian cach
xa héi, duy tri khoang cach t8i thi€u sau feet véi nhirng ngudi khéng phai khach hang
nhung c6 thé cé mit tai dia diém ngoai co so.

Pao Tao vé COVID-19

16.

DPao tao cho toan bd nhirng ngudi cung cdp dich vu tai co s& vé cac chinh sach cla noi
lam viéc, cac yéu cau trong tai liéu nay va tat ca cac yéu cau, hwdng dan thich hop lién
quan dén an toan trong bdi cdnh COVID-19 bang ngdn ngit ma ho hiéu rd nhat.

Strc Khoe/Triéu Chirng d6i v&i Chu Lao Pdng - Chil Co S& Cung Cip Dich Vu Ca Nhan va Ngudi

Cung Cap Dich Vu Ca Nhan

17.

18.

19.

20.

Lap ra mdt chinh sach yéu cau ngudi cung cdp dich vu cd nhan phai & nha hoic roi khoi
dia diém lam viéc khi cdm thay 6m bénh hodc sau khi ho ti€p xtc gan véi mot ca duwong
tinh v&i COVID-19 d3 xac nhan. Néu ho hinh thanh triéu chirng bénh hé hap cép tinh, ho
phai tim dén dich vu cham séc y té va thong bao cho chi lao déng.

Sang loc toan bd ngudi cung cap dich vu ca nhan vao dau ngay, bang cach hdi xem ho ¢
s6t, ho, hut hoi, mét mdi, dau nhirc co hay méi bi mat vi gidc hoac khiru gidc khong. Néu
ngudi cung cap dich vu ca nhan cé nguwdi nha mac COVID-19, ngudi d6 phai tuan thi cac
yéu ciu céch ly phong bénh/céch ly y t&€ ma Department of Health d3 xay dwng. Néu mét
ngudi cung cap dich vu cd nhan bi xac nhan mac COVID-19, chii lao dong hodc ngudi dé
phai thdng bdo cho dong nghiép vé kha nang phoi nhiém cla nhirng ngudi nay tai noi
lam viéc, nhung phai ddm bao gitr bi mat theo yéu ciu clia Americans with Disabilities
Act (ADA). Ch( lao dong hodc cd nhan nén tham van co quan y té dija phuong va/hoac
hudng dan cho cac dong nghiép d6 vé cach thuc hién duwa trén Khuyén Cdo vé Y Té Cong
Cong cho Trwdong Hop Phoi Nhiém trong Cong Doéng ctia CDC.

Hudng dan ngudi cung cap dich vu khai bdo vdi cap trén truc ti€p hodc chd lao dong néu
ho hinh thanh cac triéu chirng cdia COVID-19 (vi du nhu sét, ho, hut hoi, mét moi, dau
nhirc co hodc méi bi mat vi gidc hay khiru gidc). Néu cdc triéu chirng xuat hién trong ca
lam, ngudi lao ddng dé can phai duoc dua vé nha ngay. Néu cdc triéu chirng xuat hién
khi ngudi cung cap dich vu khdng lam viéc, ho khdng nén quay lai lam viéc cho dén khi
duoc mét nha cung cap dich vu y té danh gia.

N&u cé ngudi cung cap dich vu ca nhan hodc khach hang bao rang ho cadm thay 6m bénh
va di vé nha, thi khu virc ma ngudi dé tirng cé mat phai dwoc khir trung theo hudng dan
clia CDC va Department of Health.
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TAt ca cac chd lao ddng - chl co s& cung cap dich vu cd nhan va ngudi cung cap dich vu cd nhan
phai ddp rng va bdo dam tuan thd tat ca cac yéu ciu trong tai liéu nay, bao gdm cung cap tai
lidu, lich trinh va trang thiét bj duoc yéu cau dé tuan tha.
Tat ca cac van dé lién quan dén sirc khoe va sw an toan cta ngudi lao ddng déu phai duoc thi
hanh theo Division of Occupational Safety and Health (DOSH) ctia L&I.
e Chulao ddng c6 thé yéu cau nhan su tro giup va 100 khuyén vé cach phong tranh
COVID-19 tir Division of Occupational Safety and Health (DOSH) cla L&l.
e Quy vj co thé glri khiéu nai vé van dé sirc khde va an toan tai Noi Lam Viéc cdia Nhan Vién vé
T6ng Dai An Toan cla L&l DOSH: (1-800-423-7233) hodc qua email vé adag235@|ni.wa.gov.
e Vi cac ciu hoi chung vé cach tuan thd bién phap thdng nhat, quy vi cé thé glri vé Trung Tam
(ng Phé cho Doanh Nghiép cla tiéu bang tai dia chi https://coronavirus.wa.gov/how-you-
can-help/covid-19-business-and-worker-inquiries.

e Moi hanh vi vi pham khéc lién quan dén Cong B8 20-25 c6 thé dugc trinh bdo tai
https://coronavirus.wa.gov/report-safe-start-violation.
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